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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS REGULADORAS DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE GESTION DEL CENTRO DE PROTECCION ANIMAL

1.- AMBITO Y APLICACION

Los servicios objeto del presente pliego se extienden a todos los municipios integrantes
de la Mancomunitat de LAlcoia i el Comtat (en adelante “Mancomunitat”) que han
delegado la competencia de recogida y custodia de animales abandonados, siendo
estos a dia de hoy, sin perjuicio que puedan haber mas incorporaciones.

2.- OBJETO

2.1 El objeto del presente Pliego de Prescripciones Técnicas, es el establecimiento de
las cldusulas que han de regir el contrato del servicio de captura y recogida de perros,
exclusivamente, en situacién de abandono, extravio o vagabundos. Asi como también
la gestién del Centro de Proteccion Animal ubicado en Parcela 39, Poligono 3, con
numero de referencia catastral 03092A00300039, num. finca registral 3028, Muro de
Alcoy. Dichas instalaciones se dedicaran uUnica y exclusivamente para la prestacion de
los servicios detallados en el presente pliego, absteniéndose de realizar cualesquiera
otras actividades no autorizadas por la Mancomunitat.

Los municipios que se beneficiardn de este servicio seran los integrantes de la
Mancomunitat que han delegado la competencia de recogida, custodia vy
mantenimiento de perros y gatos abandonados en la via publica en la Mancomunitat
de I'Alcoia i el Comtat.

2.2 La direccién de las acciones a desarrollar serd propuesta por la Mancomunitat a
través de la Comision de Seguimiento, que se creara al efecto, asi como cualquier
modificacion en los enseres e instalaciones, por lo que el adjudicatario prestara el
servicio como centro de recogida de animales, segun establece la legislacion vigente.

3.- DURACION
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El presente contrato tendrd una vigencia de UN afio con hasta cuatro prérrogas para un
total de 5 ANOS, a contar desde el dia siguiente en que se obtengan todas las licencias
necesarias para el desarrollo de la actividad, y que no serd superior a 6 MESES desde la
fecha de formalizacion del contrato.

El coste estimado serd de CINCUENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS SESENTA Y DOS CON
VEINTISIETE CENTIMOS EUROS ANUALES (57.762,27 -€) (IVA incluido) , con cargo a la
aplicacién 311 22799.

En caso de no obtenerse las preceptivas licencias, se entendera resuelto el contrato
gue se hubiera podido firmar.

Se considera requisito necesario para la prorroga del contrato, la emisién de informe
favorable por la Mancomunitat sobre la memoria de actividades desarrolladas en el
periodo precedente.

4.- SERVICIOS OBJETO DE CONTRATACION Y HORARIO DE LA GESTION DE LOS
SERVICIOS

a) Recogida de los perros entregados por las entidades locales que soliciten el
servicio, a excepcién de aquellas entidades que cuenten con servicios propios
para la realizacién del objeto del presente contrato. Se faculta a que las
protectoras de animales puedan entregar gatos al Centro de Proteccion Animal
objeto del presente pliego previa solicitud de los Ayuntamientos.

b) Custodia y mantenimiento de perros y gatos en los espacios habilitados para ese
fin, 240m? distribuidos en 20 jaulas con una capacidad total de 40 perros y hasta
un maximo de 60 segun las caracteristicas de los mismos atendiendo a la
normativa relacionada con el peso de estos y asegurandoles el bienestar; 60m?
distribuidos en 4 jaulas con capacidad para 50 gatos.

c) Recogida de los perros entregados por las autoridades policiales, en las
condiciones que la Comision de Seguimiento del contrato establezca.

d) Captura de perros abandonados, asilvestrados o vagabundos, en todo el
territorio que abarca el objeto del presente contrato, exceptuando aquellos
municipios que cuenten con equipos propios para la realizacién de esta
actividad.

e) Gestion de las tasas establecidas en la Ordenanza para el pago del servicio
contratado.
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f) Realizacion de las tareas derivadas de la gestion y el funcionamiento del Centro

de Proteccion Animal, incluyendo:

1. Conservacion, limpieza, mantenimiento del centro, y todas sus
instalaciones, incluida la gestion de recepcion, cesion de animales a terceras
personas o0 a sus duefios, o su sacrificio si es necesario y gestion de
incineracion de caddveres de animales (para los casos que se determinen
por el personal veterinario), previamente trasladados por el servicio de
recogida y depositados en camara frigorifica en situaciones razonadas.

2. La alimentacion y cuidado de los animales albergados en el centro, asi
como los servicios de desparasitacién y control veterinario en cumplimiento
de la legislacion vigente.

3. La gestidon de los residuos y correcta gestion medioambiental de las
instalaciones. Limpieza y control de plagas y mantenimiento en condiciones
adecuadas de las instalaciones, mobiliario, material, patios y zonas
ajardinadas, etc.

4. Control de las entradas y salidas de personas y animales del Centro.

5. Transmisiéon semanal y trimestral, a la Mancomunitat, de la informacién
de los movimientos de animales en el Centro (adopciones, entradas,
fallecimientos...), incluyendo los registros de las actividades especificas de
limpieza y mantenimiento del Centro y sus instalaciones.

6. La gestion de la incineracion de los cadaveres de animales, para lo cual
dispondra de contrato con empresa autorizada.

7. Fomentar y gestionar las adopciones de los animales alojados en el
Centro.

8. Cumplimentar y gestionar correctamente los datos relativos a las tareas
de vacunacién, identificacion, cambios de propietario y bajas de los
animales en el Centro, registrando estos datos en el censo de perros y gatos
gue sea necesario.

9. Adoptar las medidas necesarias para la evacuacién o retirada de los
animales a lugar seguro en circunstancias de emergencia.

10. Gestion y mantenimiento de instalacion fotovoltaica, cuyo coste
repercutird en la Mancomunitat.

11. Gestion y mantenimiento, asi como vaciado de fosa séptica.
12. Gestionar correctamente los residuos originados en el Centro.

13. Gestion de cadaveres de los perros y gatos, asi como de las instalaciones
destinadas a tal fin.
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14. Asegurar el cumplimiento de la normativa relativa al bienestar animal y
a las instalaciones para el cuidado de los animales.

15. Facilitar a la Mancomunitat, con la frecuencia que se determine y
cuando le sea solicitada, cuanta informacién disponga el adjudicatario y esté
relacionada con el objeto del presente contrato.

16. Garantizar la manutencion, limpieza y atencion de los animales alojados
en el Centro incluyendo la atencidn veterinaria, para lo que se dispondra de
un servicio veterinario propio o contratado que se responsabilizara de la
atencidn sanitaria, de la higiene y del bienestar animal en el Centro.

17. La empresa debera garantizar, en todo momento, la confidencialidad de
la informacion relativa al Servicio, solo facilitando informacién en los casos
establecidos en Ley. Asimismo, la adjudicataria debera cumplir con la
normativa vigente referente a la Proteccion de datos de caracter personal.

18. Las actividades objeto del presente contrato se realizardn atendiendo a
las directrices e instrucciones de la Mancomunitat y la Comision de
Seguimiento.

Todos estos servicios seran prestados siempre por personal y medios propios
debidamente entrenados y acondicionados para ello, adoptando las medidas de
seguridad recomendadas para cada caso y con sujecién a los procedimientos
especificos establecidos, evitando en todo momento el sufrimiento de los animales.

Los horarios de prestacion de la gestion del servicio seran los adecuados a las
necesidades de explotacion, comprendiendo como minimo los siguientes:

4.1- Retirada de animales de la via publica y transporte al centro de proteccidon animal:

El adjudicatario sera responsable de la recogida y transporte de animales las 24 horas
del dia, todos los dias del afio, incluyendo domingos y festivos.

El servicio de recogida de animales abandonados sera solicitado a través de Ilamada
telefdnica realizada por cualquier ciudadano o autoridad, en el horario comprendido
entre las 8:00 y las 21:00 horas.

A partir de las 21:00 horas y hasta las 8:00 horas del dia siguiente se realizara el servicio
solo a peticion de la autoridad competente (Policia Local, fuerzas y cuerpos de
seguridad del Estado).
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Sera obligacion del adjudicatario disponer de todos los medios y herramientas
adecuadas con la finalidad de un transporte seguro a las instalaciones.

4.2- Atencidn a visitas de particulares para informacidon de cesiones y adopcion de

animales:

El Centro permanecera abierto para realizar los trabajos propios de mantenimiento de
las instalaciones y alimentacién y cuidado de los animales presentes en el centro de
lunes a viernes, en horario de 9:00 a 13:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas (INVIERNO) y
de 18:00 a 20:00 horas (VERANO), y sdbados y domingos de 09:00 a 13:00 horas.

El horario de atencion al cliente serd de viernes, sabados y domingos de 10:00 a
14:00h.

El servicio de adopcidén con la presencia del veterinario del centro: de lunes a viernes
(laborables), previa cita, con la finalidad de formalizar los tramites de identificacion y
de inscripcion en los registros correspondientes.

4.3- Limpieza, mantenimiento y gestion del centro de proteccidon animal:

Todos los dias, segin necesidades, en horario de mafianas.

El mantenimiento serd constante en lo que afecte al correcto funcionamiento de todas
las instalaciones y sus usos, con personal especializado si es necesario.

El adjudicatario se hara cargo del mantenimiento y conservacion de las edificaciones,
utiles y dependencias del Centro, incluido el recinto exterior de recreo o esparcimiento
vallado.

La adjudicataria debera mantener las instalaciones en adecuadas condiciones higiénico-
sanitarias acordes con las necesidades fisioldgicas y etoldgicas de los animales, se
procedera a su desinfeccidn/o desinsectacidén cuando se procedente, siempre mediante
productos debidamente autorizados y se caracterizaran por su facil lavado y
desinfeccidn.

La gestidon de residuos se aplicara para los residuos establecidos reglamentariamente
gue puedan resultar del servicio prestado.

Deberdn tomarse las medidas necesarias para evitar contagios entre animales
residentes o entre éstos y el entorno.

4.4- Servicios de incineracion: El horario estard programado segun necesidades vy

siempre que esté en servicio el almacenamiento en cdmara de congelacién.
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5.- CONDICIONES PARA PRESTAR EL SERVICIO

El adjudicatario cumplira con las siguientes condiciones para atender las necesidades
contractuales y que como minimo seran las siguientes:

5.1. Habra un Encargado y responsable del servicio, que sera el interlocutor con la
Mancomunitat para todo lo relacionado con los servicios objeto de la contratacion.

5.2. Habra una Persona para atencién al publico y llevar la gestion del servicio
(limpieza, mantenimiento, alimentacion, registros, etc.) en el horario indicado.

5.3. Se contara con Servicio Veterinario, que prestara servicios los miércoles de 10:00 a
13:00 horas, siendo el resto de servicios en funcion de las necesidades detectadas.
Podran disponer de acuerdos o colaboracidn con clinicas veterinarias.

5.4. Todas las personas contratadas por la empresa adjudicataria para la gestion,
deberan acreditar formacion en materia de proteccidn animal, asimismo tendran la
formacion especializada en el terreno de la Prevencion de Riesgos Laborales y contaran
con las aptitudes en caso necesario, ausencias de fobias a animales, capacidad de
trabajo en equipo, aptitudes fisicas para el puesto, etc.

5.5. Todo el personal de la empresa adjudicataria que esté en contacto con los
animales por razon de su puesto, estara en posesion de la licencia administrativa que la
autorice el manejo de animales potencialmente peligrosos.

5.6. El personal empleado para la prestacion del servicio que tenga relacién con la
ciudadania, estara debidamente uniformado e identificado.

5.7. Ningun empleado de la empresa adjudicataria que no tuviera la titulacién exigida,
prestara funciones propias de los servicios veterinarios.

5.8. La adjudicataria procurara que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que las
variaciones en su composicion sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, con
el objetivo de no alterar el buen funcionamiento del servicio, informando, en todo
momento, a la Mancomunitat. Para ello, la entidad adjudicataria debera planificar las
suplencias entre sus trabajadores/as durante las libranzas y vacaciones anuales a fin de
garantizar la prestacion de los servicios objeto del contrato. Se considera indispensable
que la entidad contratista disponga de recursos para cubrir las posibles ausencias que
se pudieran producir por diferentes causas (enfermedad, vacaciones...). Cualquier

Mancomunitat de L'Alcoia i El Comtat
Placa d'Espanya, 1, Alcoi. 03801 (Alicante). Tfno. 965549354. Fax: 965549354

Cod. Validacion: 55CQDLJS6AQW7G66DG9JQZLDD | Verificacion: http://macalcoiaicomtat.sedelectronica.es/

Documento firmado electrénicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 6 de 24



.
&

%

MAC

Mancomunitat

4

de I'Alceid i el Comiat

Mancomunitat de L'Alcoia i El Comtat

variacion en el personal a lo largo de la duracion del contrato deberd notificarse al
supervisor del servicio que trasladara la informacion a la Comisién de Seguimiento. En
el supuesto de sustitucidon o baja del personal se procurard una cobertura de ese
puesto a la mayor brevedad posible y en todo caso dentro de los dos dias siguientes a
la baja del trabajador/a, de manera que, en todo caso, esa incidencia no afecte a la
planificacion operativa de los trabajos. La formacién debera realizarse a cargo de la
empresa y en todo caso cuando esta se realice dentro de la jornada de trabajo, la
empresa asumira el reemplazo de personal en ausencia del trabajador en formacidn.

5.9. El personal empleado para la recogida de animales con un vehiculo habilitado para
ese fin, tendra que estar en posesidn del permiso de conduccidn exigido para ello.

5.10. Lectores de los microchips de identificacidon obligatorios para los animales, para

poder contrastar y verificar la identificacion del animal antes de su cesién o sacrificio,
una vez recogidos o recepcionados en el Centro Proteccion Animal.

5.11. Lazos de sujecion y jaulas de captura o retencion.

5.12. Para el traslado y captura de animales, la empresa adjudicataria dispondra de
vehiculos propios suficientes para atender el servicio contratado y adaptado a tal fin,

cumpliendo las condiciones para circular y con las prestaciones necesarias para
transitar por caminos rurales.

5.13. La empresa seleccionada, dispondra de vestuario y medios de prevencion de

riesgos laborales a las tareas desarrolladas en el Centro de Proteccion Animal, que

deberan mantenerse en las condiciones adecuadas de conservacion y limpieza diaria.

5.14. Herramientas y accesorios diversos para el buen mantenimiento de las

instalaciones (aire acondicionado, aparatos de calefaccion eficientes; estufa de gas,
parafina o pellet)

5.15. Consumibles varios: Piensos y comida en general para todos los animales,

productos de desinfeccidén y limpieza, material de oficina y consumibles diversos como
carteleria en cheniles, etc,.

5.16. Material de uso veterinario (guantes, collares, sujecién, medicamentos de

desparasitacion, anestésicos, etc.)

5.17. Servicios de telefonia, sera necesaria la adquisicion de un terminal para poder

estar en contacto permanente con la Entidad y para consultas de los ciudadanos 24
horas.

5.18. Equipos informdticos con conexidn a Internet para comunicacién de datos y

registro de animales y cuenta de correo electrdnico.

5.19. Equipos de desinfeccion.
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6.-CUIDADOS, MANTENIMIENTO Y SERVICIOS VETERINARIOS DE LOS ANIMALES
RECOGIDOS.

La entidad adjudicataria debera garantizar el siguiente protocolo para el manejo,
atencion, cuidados, limpieza, mantenimiento y servicios veterinarios de los animales en
sus instalaciones:

6.1. Control de registro de entrada de los animales abandonados recogidos, donde
cada animal tendrd una ficha individual, donde conste la fecha de ingreso, especie, su
nuevo nombre, raza, sexo, edad aproximada, capa y color, nimero de identificacién en
su caso, lugar de procedencia, causa del ingreso y foto. Asimismo, en dicha ficha
también constard el protocolo veterinario que se le realiza con la fechas de sus
correspondientes  tratamientos veterinarios, desparasitaciones, vacunaciones,
analiticas, etc... Por parte de la Comisidn de Seguimiento creada a tal efecto se podra
supervisar cuando asi se requiera las fichas de los animales.

6.2. Todos los animales seran desparasitados externa e internamente y se les aplicara
otros tratamientos profilacticos no obligatorios bajo criterio de los servicios
veterinarios del Centro de Proteccion Animal consistente, como minimo en:

-los perros se vacunaran contra pa parvorirosis y moquillo.
-los gatos se vacunaran contra herpesvirus, calicivirus i panleucopenia.

Asimismo, a todos los animales del Centro les seran aplicados los tratamientos
profilacticos obligatorios.

6.3. Chequeo o revision externa del estado de salud general y lectura de microchip. En
el caso de que el animal esté identificado, se localizard al propietario para que proceda
a su retirada, en caso de que el animal no sea retirado por su propietario, éste se
considerara abandonado y trascurridos 20 dias reglamentarios podra ser dado en
adopcion.

6.4. Analitica sanguinea de las enfermedades mas importantes, segun la especie y al
dia de su llegada al albergue.

6.5. A cada animal nuevo que llegue al centro se le realizard una sesion fotografica, de
cuerpo entero y cara, a fin de incluir las mismas en la ficha del animal, siendo
igualmente necesarias para el programa de adopcion y colgarlas en las
correspondientes webs.
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6.6. Salida diaria y a primera hora de la manana de los perros de sus cheniles a la zona
de recreo para su esparcimiento, donde tendran agua limpia y fresca para beber, con lo
gue las jaulas quedan libres para su posterior limpieza.

6.7. Limpieza y desinfeccién diaria del chenil de cada animal con los productos
adecuados, tales como lejias, detergentes, desinfectantes especializados, etc.. y en el
caso de los perros ya estén guardados en sus jaulas se procederda a la limpieza y
desinfeccion de los patios de recreo.

6.8. Limpieza y desinfeccién diaria de forma muy intensa y exhaustiva de las
instalaciones de cachorros, habitaculos de cuarentena y animales enfermos.

6.9. Limpieza y desinfecciéon de los accesorios de los animales, camas y su ropa,
comederos, bebederos, areneros, juguetes, etc...

6.10. Separacion y distribuciéon de las comidas, con una dieta especial segun las
caracteristicas o necesidades de cada animal y con las calorias necesarias, tanto en
pienso seco como himedo segun proceda.

6.11. Limpieza y cuidados diarios o semanales del pelaje, bien con cepillado, bafos o
corte de pelo, segun cada caso y de acuerdo con las caracteristicas especificas de cada
animal.

6.12. Separacién o unién en el mismo chenil de los animales, segun el cardcter,
tamario, edad o estado de salud, para evitar problemas de relacién entre ellos.

6.13. Se administrard los medicamentos prescritos por el veterinario a aquellos
animales enfermos o accidentados con posibilidad de curacién que necesiten
tratamiento.

6.14. Pasado el periodo de cuarentena, a los perros y gatos se les administrara una
vacuna polivalente, con una segunda vacunacion de refuerzo.

6.15. Pasado el periodo de vacunacion, se procederda a la esterilizacion de todos
aquellos animales mayores de seis meses.

6.16. Se atendera directamente en la clinica veterinaria concertada aquellos animales
recogidos accidentados o gravemente enfermos, con el fin de proporcionarles todos los
cuidados y asistencia necesarios para su total recuperacion, incluso si necesitan cirugia
o traumatologia, asi como hospitalizacion. El veterinario realizara la eutanasia, como
ultimo recurso, a los animales cuyas lesiones sean lo suficientemente graves que les
impida tener una calidad de vida digna.

En cualquier caso el animal que requiera tratamientos sanitarios sera tratado de
inmediato por el servicio veterinario dispuesto por el adjudicatario

6.17. Una vez adoptado el animal se rellenara su cartilla de vacunacién con los datos de
Su nuevo propietario y se realizard un contrato de adopcion que garantice una tenencia
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responsable del animal por el adoptante, anotando todo ello en el registro de salida y
en la ficha de cada animal.

7.- SERVICIOS DE GESTION DEL CENTRO DE PROTECCION ANIMAL

7.1- Trascurrido el plazo legalmente establecido, el Centro de Proteccion Animal serd el
propietario del animal y podrd cederlo en adopcidén a terceras personas con criterio
técnico, asi como a una Sociedad Protectora de animales, para que se haga cargo de
buscar un nuevo propietario, siendo desde el momento de su cesién, responsabilidad
de la persona o Sociedad Protectora a la que se le cede, asumiendo los gastos
oportunos del animal, aunque se podra ceder de inmediato si el animal entra en la
instalacion con alguna lesidon o patologia que requiera cuidados especiales urgentes, o
se trate de cachorros lactantes, y todo ello previa autorizacién por la Mancomunitat a
través de documento de cesion.

Una vez cedido el animal, el Centro de Proteccién Animal, no asumird ningun
compromiso de custodia y mantenimiento, estando a cargo de la persona/as que se le
cede. Asi la Gestidn integral del Centro de Proteccién Animal, incluida la recepcidn,
entregas, adopcion y cesién de los animales a terceros, es responsabilidad del
adjudicatario. La Mancomunitat podrd colaborar en las adopciones y cesiones a
terceros.

La entrega a sus propietarios/as de los animales catalogados como potencialmente
peligrosos, requerird la tenencia de la preceptiva licencia y seguro en vigor del que los
retira.

En ningln caso se podra practicar el sacrificio de los animales recepcionados en el
Centro de Proteccion Animal (sacrificio cero), pudiéndose aplicar la eutanasia en
situaciones de extremo sufrimiento del animal y como ultimo recurso tras realizar todo
lo razonablemente posible, a criterio del servicio veterinario al que acuda el
adjudicatario debiéndose contrastar con una segunda opinidn veterinaria.

7.2- Tras el periodo de estancia obligatorio localizando al duefio sin haberlo
conseguido, se esterilizard al animal, salvo que los servicios veterinarios consideren
gue no procede la intervencion en ese momento. En caso de no poder esterilizarse un
animal solicitado en adopcion, el/la adoptante firmara un documento con el
compromiso de hacerlo cuando el animal tenga 6 meses de edad.

7.3- A la vez, sera su funcidén remitir semanalmente los datos de recepcion de todos los
animales que entren en las instalaciones del Centro de Protecciéon Animal el mismo dia
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de su entrada y datos de localizacién de los propietarios de aquellos animales
recogidos que cuenten con distintivos de identificacion, que se practicard a todos los
animales que sean recepcionados, para su posterior resefia (documento de resefia
documentado). Los datos de identificacion seran comunicados de inmediato a la
Mancomunitat, por los medios que consideren oportunos. Se debera informar a la
Mancomunitat de forma inmediata en situaciones puntuales que sobrevengan en la
recepcion de los animales (patologias, lesiones, alteraciones, etc.) con el modelo de
“ficha clinica de recepcion”.

No obstante, el adjudicatario podra dar aviso al propietario del animal, tras su
localizacién, para la recuperacion y entrega de su animal, previo abono de las tasas
establecidas en la Ordenanza y justificante de su propiedad, siendo responsable desde
ese momento del destino y cesion que le dé al animal. En caso de no localizar al
propietario, se aplicard la normativa vigente.

En cualquier caso se anotaran de inmediato todos los movimientos en los libros de
registro para el computo de plazos, cuya revision serd mensual debiéndose aportar a la
Mancomunitat para su sellado por el Servicio de la Mancomunitat.

También se remitiran fotografias de los animales una vez recepcionados, para su
inclusidn en la resefia y en la pagina web de la Mancomunitat o a través de Link con
otras paginas de Sociedades Protectoras.

Ademads, sera su funcidn remitir al correo electronico de la Mancomunitat de
inmediato o al menos semanalmente los datos de salida/adopcion, defuncion (en su
caso incineracién) de todos los animales que entren en las instalaciones del Centro de
Proteccidon Animal.

7.4- En caso de que el propietario reclame la entrega del animal, tras su localizacion, el
adjudicatario debera exigirle copia del pago de las tasas previstas en la Ordenanza
Fiscal que sera aprobada por la Mancomunitat por estancia, custodia y manutencion
del animal, asi como por recogida del animal en la via publica. No obstante y solo en
horario fuera del servicio, se autoriza a que el adjudicatario abone la tasa por el
interesado para agilizar la entrega del animal, siempre que se aporte una copia de
inmediato a la Mancomunitat. En caso contrario, el propietario debera esperar a
efectuar el pago y hacer entrega de una copia en el Centro de Proteccion Animal para
poder recuperar al animal.

7.5- El adjudicatario debera emitir a la Mancomunitat informe trimestral comprensivo,
entre otros, de los siguientes extremos:

- N2 de animales recepcionados en el Centro de Proteccién Animal.

- N2 de animales recuperados por sus duefios.
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- N2 de animales cedidos en adopcion.

- N2 de animales fallecidos.

- N2 de animales incinerados.

- La fecha de incineracion.

- Procedencia y Resefia del animal incinerado.

7.6- La empresa adjudicataria gestionara el cumplimiento de los requisitos legalmente
sobre la tenencia de los animales recogidos en el Centro de Proteccién Animal para su
cesion y mantenimiento durante el periodo minimo legalmente establecido, todo ello
bajo la supervision del Centro de Proteccidon Animal.

El sacrificio si fuera necesario se practicara a través de productos eutanasicos bajo la
supervision de un veterinario.

7.7- La empresa adjudicataria, durante el horario establecido, atendera con correccion
todas las visitas que se dirijan al Centro de Protecciéon Animal y facilitara informacion
de los tramites para la cesidn en adopcidon de los animales por los que se interesen,
comunicandose a la Mancomunitat los hechos y abriendo un listado de peticionarios.

7.8- La cesion en adopcion de animales domésticos se ejecutara de conformidad a lo
dispuesto en la legislacion vigente en lo referente a los aspectos higiénico-sanitarios y
tenencia de animales.

La Mancomunitat autorizard la cesion de los animales una vez pasado el tiempo
minimo de estancia y cuando sea solicitada o comunicada por los interesados.

8.- GASTOS IMPUTABLES AL CONTRATO

La Mancomunitat, en la medida necesaria para el cumplimiento del contrato, sufragara
los siguientes gastos anuales:

NOMINAS Y SS 30.748,50 €

MATERIAL Y GASTO CORRIENTE

MATERIAL ZOOSANITARIO 5.323,96 €
HONORARIOS VETERINARIO 12.617,14 € ==
[MANUTENCION ANIMALES — PIENSO- 1.87542€ =
[MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES 5.090,11 € ==
MANTENIMIENTO DE AGUA 600,00 €
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TELEFONO-WIFI 600,00 €

LIMPIEZA FOSA SEPTICA 3.500,00 €

MANTENIMIENTO DE EXTINTORES 100,00 €

PRODUCTOS DE LIMPIEZA Y ASEO 290,11 €

COMBUSTIBLE VEHICULO 1.200,00 €
SEGUROS

SEGURO ALBERGUE 307,14 €

CAMPARNAS DE ADOPCION 600,00 €

Estos gastos seran abonados por la Mancomunitat a la empresa adjudicataria del

contrato en el plazo de 60 dias naturales, desde la presentacion de las

correspondientes facturas. Previa justificacion mediante la presentacion de contra

facturas de los gastos en que se hayan incurrido.

9.- GASTOS NO IMPUTABLES AL CONTRATO

La Mancomunitat, en la medida necesaria para el cumplimiento del contrato, sufragara

los siguientes gastos anuales:

Estos gastos serdan abonados por la Mancomunitat previa presentacion de las

correspondientes facturas.

INVERSIONES 4.400,00 € —
TELEFONOS 200,00€¢ =—=

EQUIPOS INFORMATICOS 1.000,00 € =

MATERIAL DE OFICINA 200,00 € =

MOBILIARIO 2.000,00 € E

AIRE ACONDICIONADO 1.000,00€¢ ==

MANTENIMIENTO CON CARGO A LA MANCOMUNITAT 4.000,00 € E
ENERGIA ELECTRICA — PLACAS FOTOVOLTAICAS- 4.000,00 £ ==

10.- GASTOS IMPUTABLES AL CONTRATO
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Se incluyen entre los gastos imputables al contrato, los gastos derivados de la limpieza,
mantenimiento y conservacion de las edificaciones, dependencias e instalaciones y
equipos del Centro de Proteccion Animal en condiciones higiénico-sanitarias y de uso
adecuado a la finalidad a que se destinan, la reposicion de consumibles y reparaciones
habitualmente necesarias para el buen funcionamiento de las instalaciones, tales
como, reposicién de l[dmparas, grifos, mecanismos, cerraduras, bombas de riego y de
achique de aguas residuales, reparaciones de pintura de paredes, muros, rejas,
enrejados u otros elementos de las edificaciones y/o instalaciones necesarias para la
conservacién o mantenimiento del aspecto estético y la funcionalidad de las
dependencias e instalaciones.

11.- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

11.1- El adjudicatario esta obligado, en requerimiento de la Mancomunitat, ademas de
los servicios objeto de contrato, a emitir informes técnicos o documentos solicitados
sobre el estado de los trabajos y su eficacia, debiendo aportar una memoria anual al
final del afio que servira de base para la evaluacién de resultados del mismo.

Ante cualquier problema surgido, se pondra en conocimiento de la Mancomunitat
antes de tomar decisiones unilaterales. También se tendra que dar cuenta a la Entidad ,
la participacion de voluntariado o requerimientos de terceras personas dentro del
Centro de Proteccién Animal.

11.2- La Mancomunitat o técnicos designados por la Entidad, tendran derecho al uso
de todas las instalaciones por cualquier circunstancia, pudiendo acceder a las mismas
cuando se considere oportuno, asi como las entidades delegadas. La Mancomunitat
debera tener siempre contacto permanente con la persona que se encuentre en el
Centro de Proteccidon Animal, teniendo disponibilidad telefénica 24 horas en servicio
durante toda la jornada por imprevistos o urgencias.

11.3- La empresa adjudicataria se compromete a desarrollar programas de educacion y
sensibilizacidn para inculcar el respeto hacia los animales, asi como a realizar campafas
de fomento de la adopcidn con caracter mensual.

También colaborara en los programas que organice la Mancomunitat para el control de
la poblacién animal.

A su vez deberd contar con un programa técnico-sanitario donde se desarrollen
periodicamente actuaciones protocolizadas sobre manejo, higiene, profilaxis, limpieza
y desinfeccion de locales, utillaje, etc.
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11.4- La empresa adjudicataria debera vaciar la fosa séptica integrada en el Centro de
Proteccion Animal de forma periddica, asi como del foso de la misma en el momento
en gue se tenga autorizacion para realizar vertidos y esté instalada la depuradora de
oxidacién total.

Los residuos solidos seran eliminados en primera instancia, para, posteriormente
ejecutar cualquier limpieza con agua que sea necesaria, de forma que no se eliminaran
residuos solidos con agua ya que pueden perjudicar el correcto funcionamiento de las
alcantarillas y provocar sobre saturacion en la fosa séptica.

11.5- La empresa adjudicataria sera responsable del mantenimiento de las placas
fotovoltaicas, asi como de comprobar el buen funcionamiento y la limpieza de las
mismas. Se adjunta como Anexo | instrucciones de mantenimiento.

11.6- El adjudicatario debera cubrir el servicio de laceria fuera del horario de trabajo o
cuando especiales circunstancias lo requieran, para lo que la empresa adjudicataria
debera disponer de vigilancia durante 24 horas.

11.7- La empresa adjudicataria asumird los costes de la relacion laboral del personal
contratado para el desempefio de las funciones descritas en el presente pliego, asi
como todas sus responsabilidades en el desempefio de sus funciones.

Asimismo, la empresa adjudicataria deberad poner a disposicion de la Mancomunitat,
para su revision, copia de las ndéminas de los trabajadores debidamente
cumplimentadas vy justificantes de pago de sus respectivas cotizaciones a la Seguridad
social, asi como relacién de voluntarios que hayan realizado trabajos en el centro.

11.8.- El adjudicatario quedara obligado a la gestion adecuada de los residuos, en
cumplimiento de la legislacion aplicable.

11.9- Respecto a los cadaveres de animales que hayan causado baja en el Centro de
Proteccién Animal, la empresa adjudicataria se encargara de depositarlos en el
congelador, a la espera de su recogida por empresa autorizada.

11.10- La empresa adjudicataria sera responsable, respecto al voluntariado, de las
obligaciones derivadas de la legislacion aplicable en cuanto responsabilidad civil y
prevencion de riesgos laborales.

11.11- La empresa adjudicataria sera responsable del correcto mantenimiento de la
zona tanto interior como exterior de la parcela del Centro de Proteccién Animal,
debiendo encargarse del desbroce, cuidado, poda y aquellos tratamientos plaguicidas
necesarios (procesionaria, etc).

11.12- Cualquier actuacidon necesaria que esté fuera de lo contemplado en los

presentes Pliegos debera ser comunicada previamente a la Comisién de Seguimiento
para su estudio y posterior autorizacion.
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11.13- La adjudicataria debera respetar el caracter confidencial de aquella informacién
a la que tenga acceso con ocasion de la ejecucion del contrato a la que se le hubiese
dado el referido caracter en los pliegos o en el contrato, o que por su propia naturaleza
deba ser tratada como tal. Este deber se mantendra durante la duracién del contrato.

11.14- La empresa adjudicataria y su personal estan obligados a guardar secreto
profesional respecto a los datos de caracter personal de los que haya podido tener
conocimiento por razon de la prestacion del servicio.
11.15- La empresa adjudicataria y su personal estan obligados tener todos los seguros
necesarios para el correcto empeiio de sus funciones.

12.- DESARROLLO OPERATIVO DE CONTROL

12.1- Para ejercer las funciones de control e inspeccién, asi como el cumplimiento
exhaustivo del contrato, y que se deriven del desarrollo del mismo, la Mancomunitat
junto con aquellas entidades que se consideren, contaran con una Comisidon de
Seguimiento ante la adjudicataria, para asegurarse que el servicio estd prestandose
conforme a las exigencias establecidas en las prescripciones técnicas contratadas,
incluidos los requisitos de organizacién. El adjudicatario, faculta a que los técnicos
designados por la Mancomunitat, asi como de las entidades delegadas, puedan acceder
a las instalaciones previa cita.

No obstante, la Mancomunitat podra adoptar, en cualquier momento, las medidas de
control y cambios de actuacion que considere oportunos para la vigilancia del correcto
cumplimiento de las obligaciones a que estd sometida la adjudicataria como
consecuencia del presente pliego, y de las que se contemplen en el contrato que de él
se derive, siendo asumidas por la adjudicataria.

Asimismo, el adjudicatario facultara a la Mancomunitat, para autorizar a determinadas
asociaciones protectoras el acceso al centro, sin tener capacidad para negarse a dicho
control.

El adjudicatario, en todo momento, colaborara con los responsables de las asociaciones
autorizadas, facilitdndoles la informacién y documentacién que se les requiera, asi
como la supervisidn de las instalaciones y el estado de los animales.

12.2- La Mancomunitat podra exigir el cambio en la frecuencia de aplicaciones,
cantidad o tipo de producto a emplear por otro mas idéneo, asi como cualquier
imprevisto que pueda surgir en la gestion del servicio, a criterio de los técnicos del
servicio de Salud Publica.
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12.3- Cualquier informacion o incumplimiento del contrato, serda comunicado a la
empresa adjudicataria a través de su representante técnico de la Mancomunitat,
mediante la correspondiente acta de incidencias que sera en cualquier caso aceptada y
firmada por el mismo.

El incumplimiento de las prescripciones técnicas y obligaciones del contrato por parte
del adjudicatario facultard a la Mancomunitat la exigencia de los dafios y perjuicios
ocasionados, debidamente evaluados, asi como su cesidon inmediata en la prestacion
del servicio.

13. REGIMEN SANCIONADOR

Se establecera un régimen sancionador, de obligado cumplimiento para el contratista,

en el que se recogeran las sanciones y penalizaciones descritas a continuacién, cuya

imposicidn debera someterse a un expediente contradictorio:

-LEVES: Penalizaciones desde 250,00€ y hasta 500,00€. Seran consideradas faltas leves:
e La falta de atencion al publico en los horarios establecidos y/o en los horarios

propuestos por el adjudicatario como mejora.

¢ Incumplimiento del pliego del contrato en lo referente a la limpieza diaria de las
instalaciones o pequefas labores de mantenimiento de las mismas, que no
tengan graves consecuencias.

e Irregularidades en los libros de registros del centro, cuando no sean
consideradas graves o muy graves.

¢ Cualquier incumplimiento de las normas de funcionamiento del centro, que no
sea considerado grave o muy grave;

- GRAVES: Penalizaciones desde 501,00€ y hasta 1000,00€. Seran considerados como
tales los siguientes incumplimientos:

e La falta reiterada de atencidn al publico en los horarios establecidos y/o en los
horarios propuestos por el adjudicatario como mejora.

e La falta de limpieza de las instalaciones, que sean claramente evidenciables.

e El no realizar las labores de mantenimiento de instalaciones y equipos
indispensables para el funcionamiento del centro.

e El incumplimiento del programa del centro en lo referente a la atencion y
cuidado diario de los animales.
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Mantener a los animales fuera de las instalaciones habilitadas para ello cuando
tenga consecuencias graves.

Mantener abiertas las dependencias de animales potencialmente peligrosos
durante el horario de atencion al publico, cuando no tenga consecuencias.

Incumplimientos del programa sanitario del centro en lo que se refiere a
tratamientos que no sean de prescripcién obligatoria.

Incumplimientos de los libros de registros del centro de obligado cumplimiento
en materia de bienestar animal y sanidad, cuando no sea considerado muy
grave.

El incumplimiento de los programas propuestos como mejora por el
adjudicatario o la realizacion de los mismos sin ajustarse a los proyectos
previamente aprobados.

Incumplimientos de los requerimientos, debidamente notificados, realizados
por la Mancomunitat.

- MUY GRAVES: Penalizaciones desde 1.001,00€ hasta la resolucion del contrato por
incumplimiento del contratista, incautacion de la fianza o indemnizacion por dafios y

perjuicios.

Falta de limpieza y mantenimiento de las instalaciones que ponga en peligro el
bienestar animal.

Mantener a los animales fuera de las instalaciones habilitadas para ello, cuando
tuviera graves consecuencias para la seguridad ciudadana.

Mantener abiertas las dependencias de animales potencialmente peligrosos,
durante el horario de atencidn al publico, de manera que se puedan escapar de
las mismas.

Inobservancia del programa sanitario del centro en lo referente a actuaciones o
vacunaciones de obligado cumplimiento por la legislacion vigente.
Incumplimientos de los libros de registros del centro de obligado cumplimiento
en materia de bienestar animal y sanidad, cuando sea considerado muy grave, y
en cualquier caso la falsedad de los mismos.

Incumplimientos reiterados de los requerimientos, debidamente notificados,

realizados por la Mancomunitat segun las indicaciones de los drganos de
control y direccidn del centro.

Cualquier vulneraciéon de la cladusula 9. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO,
apartado 9.2 supondra una penalizacion MUY GRAVE.
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Todas las infracciones y la propuesta de sancidn se comunicaran a la empresa
adjudicataria para que, en un plazo maximo de 10 dias, efectle las alegaciones que
estime convenientes en su descargo.

El pago de la sancidn se llevara a cabo ingresando la cantidad correspondiente en una
cuenta bancaria a designar por la Mancomunitat y presentando a ésta el documento
que acredite el ingreso.

La no realizacién de este ingreso supondra una Falta Muy Grave.

En todo caso, cualquier incumplimiento en las labores de obligada ejecucién en el
centro que tuvieran graves consecuencias para el bienestar animal o la salud publica,
facultard a a la Mancomunitat para ejecutar dichas tareas, con cargo al contratista, a
través del procedimiento de ejecucion subsidiaria previsto en la Ley 39/2015
Reguladora del Procedimiento Administrativo Comun.

14.- PRESCRIPCIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD

14.1- Todas las tareas objeto del presente contrato, estan sujetas al pleno
cumplimiento de la legislacion especifica vigente en materia de Seguridad y Salud.

Las medidas preventivas deberan estar recogidas en el Plan de Prevencion de Riesgos a
desarrollar por el contratista y en los Protocolos de Seguridad establecidos para cada
una de las actividades con riesgos especificos y supervisados por los medios designados
al efecto.

14.2- El adjudicatario deberd acreditar antes del inicio de las actividades, haber
contratado una poliza de seguro con las siguientes coberturas especificas:

Por riesgo de dafios a terceros (responsabilidad civil) 150.000 €
Por dafios a las instalaciones municipales 100.000 €
Seguridad por robo 6.000 €

14.3- En todo momento, la Mancomunitat podra solicitar al adjudicatario, copia del
Seguro.
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15.- FORMA DEL PAGO DEL CONTRATO

Los servicios realizados serdn abonados en periodos mensuales por la Mancomunitat, a
través de la presentacién de la facturacién mensual por la empresa adjudicataria del
servicio y conformada mediante certificacion por la Mancomunitat, asi como la
documentacion que sea requerida por la Mancomunitat.

Dichas facturas deberadn contener los cddigos establecidos por la intervencién de la
Mancomunitat.

El pago se efectuara mediante certificaciones mensuales a partir del mes que comience
a prestar servicios, y el primer mes y el Gltimo sera proporcional al nimero de dias.

En Alcoy a 30 de abril de 2019

[
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MARIOLA MOEINA°VERCHER
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Mancomunitat de L'Alcoia i El Comtat

ANEXO I

Descripcion de uso y mantenimiento instalacion fotovoltaica Albergue
Canino Mancomunitat de I’Alcoia i el Comtat
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Descripcidn instalacion fotovoltaica para suministro a albergue canino MAC

1. INTRODUCCION

Una instalacidon fotovoltaica transforma la energia procedente del sol en energia eléctrica.

La electricidad producida por los médulos solares fotovoltaicos es de corriente continua. La
corriente continua se transforma en el inversor en corriente alterna para su utilizacién por los
equipos eléctricos convencionales.

Maddulo solar Inversor

Puesto que la energia procedente del sol no esta disponible las 24 h ni todos los dias (dias
nublados) y la radiacidn incidente es variable a lo largo del afio, la energia producida debera
almacenarse para poder utilizarse en los momentos en que no exista produccién eléctrica en la
planta. Para ello se utilizan las baterias de acumulacién.

-

Baterias de acumulacion

Los mddulos solares se instalaran en la cubierta del edificio.

El inversor y el acumulador se instalara en una sala técnica.
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Descripcidn instalacion fotovoltaica para suministro a albergue canino MAC

2. DIMENSIONADO DE LA INSTALACION

El tamano de la instalacién es directamente proporcional al consumo energético del usuario (a
mas consumo mayor instalacion se requiere).

Asi pues, el consumo energético debera racionalizarse para conseguir la viabilidad econdmica
del Proyecto de Energias Renovables.

Cabe seiialar que este tipo de instalaciones son facilmente ampliables, tanto en potencia como
en almacenamiento.

CRITERIOS DE DIMENSIONADO

Con el objetivo de evitar una instalacidon desproporcionada y poder acometer econémicamente
el Proyecto se han seguido los siguientes criterios:

» La calefaccion y refrigeracion del edificio no serd suministrada por la instalacidn
fotovoltaica.

Se propone calefaccién con estufas de gas, parafina o pellet, a criterio del usuario

» El agua caliente se generara con una instalacidn solar térmica (termosifén).

» La instalacion suministrard la energia necesaria a los aparatos de iluminacidn,
ordenadores, frigorificos (para personal y para medicamentos) y pequefios
electrodomésticos

» Se reduce la autonomia de la instalacion a 1 dia para disminuir la capacidad de las
baterias, aunque se dotara a la instalacion de un grupo generador diesel.

Grupo generador diesel

Un grupo generador es un elemento que permite transformar la energia mecdanica procedente
de un motor de combustién diesel en energia eléctrica.

Grupo generador

El generador se ubicard en la sala técnica.
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Descripcidn instalacion fotovoltaica para suministro a albergue canino MAC

3. FUNCIONAMIENTO Y USO DE LA INSTALACION

En primer lugar hay que indicar que todos los equipos que consuman energia eléctria y se
instalen en el albergue deberan ser de elevada eficiencia energética y minima potencia de
consumo (iluminacién, ordenadores, monitores, impresora, frigorificos, ventiladores, cafetera,
microondas y otros pequefios electrodomésticos).

Se debera concienciar al personal de que reduzca la utilizacién de los equipos eléctricos al
minimo necesario (no dejar encendidos equipos de iluminacion, ordenadores o impresoras en
momentos innecesarios, desconectar frigorifico en épocas en que no sea imprescindible,...).

La instalacion se ha dimensionado para poder abastecer sin problema a estos elementos, tanto
en verano como en invierno, con una autonomia de 1 dia (1 dia nublado, sin produccién de la
instalacion fotovoltaica).

Eninvierno, la calefaccion sera con estufas de gas, parafina o pellets (estos elementos no forman
parte de la instalacién).

En verano, la refrigeracién podra ser eléctrica con splits (estos elementos no forman parte de la
instalacion) aunque funcionaran exclusivamente alimentados con el grupo generador.

Utilizacién de hidrolimpiadoras (tipo karcher) u otros equipos que se utilicen puntualmente y
tengan elevada potencia: funcionaran exclusivamente alimentados con el grupo generador.

Asi pues, la instalacion funcionara de manera auténoma para los citados equipos, a excepcién
de hidrolimpiadoras, equipos de climatizacion y otros. Para poder hacer uso de estos elementos
se accionara de manera manual el grupo electrégeno.

A titulo informativo, el consumo de estos grupos estd entre 1-2 litros de combustible diesel por
hora. Si se pudiera utilizar gasdleo tipo B, con un coste de 0.73 € (IVA no incluido) y el grupo se
utiliza durante 3 meses de verano con una media de 6 horas al dia para refrigeracidn, el coste
del combustible seria de: 433 €

Si el resto del afio se utiliza una media de 8 horas por semana, para las hidrolimpiadoras y
posibles emergencias por dias nublados, el coste del combustible seria de: 314 €

Total anual en combustible (estimado) = 747 € (media mensual de unos 63 €)

[No se han tenido en cuenta costes de mantenimiento y reparaciones]
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